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obm – Ledarskapets psykologi kommer in till dig och säger; ”Du måste 
skärpa till dig och bli mer ordningsam!” Vet du vad som förväntas av dig 
då? Om chefen istället betonar beteendet och säger; ”Jag vill att du alltid 
sätter etiketter på dina pärmar så att vi andra kan hitta rätt pärm, även 
när du är borta”. 
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